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Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas
Direccién General de Salud

1. Descripcion

El Sistema de Evaluacion del Desempeiio (SED) es el conjunto de elementos metodoldgicos que
permiten realizar una valoracién objetiva del desempefio de los programas, bajo los principios de
verificacién del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores
estratégicos y de gestion que permitan conocer el impacto social y valor publico de los programas
y de los proyectos.

l.a Evaluacion Trimestral de Resultados es una de las evaluaciones consideradas dentro del
Programa Anual de Evaluacion del Desempeiio 2023 emitido por la Contraloria Municipal y se
apega a lo establecido en los “Lineamientos para la Evaluacion del Desempefio de los Programas
Presupuestarios de la Administracion Publica del Municipio de Ledn”, emitides y publicados por
este Organo de Control.

2, Objetivo

Este tipo de evaluacién tiene como finalidad “Analizar de forma trimestral el grado de Eficacia,
Economia y Eficiencia en el ejercicio de los recursos piblicos y el logro de objetivos y metas
planteados para cada uno de los programas y proyectos presupuestarios por parte de las
dependencias, entidades y érganos auténomos de la Administracion Publica Municipal de Leén,
Guanajuato”.

3. Fundamento Legal

e Articulo 134, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Articulos 17 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios

» Articulos 54, 61, 62, 64 y 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e Articulos 85, 110, 114 y 115 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria

e Articulos 73, 102 sexies, 102 septies y 102 octies de la Ley para el Ejercicic y Control de
los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

o Articulos 131y 139 fraccion I, lll, IV, V y XXI de la Ley Organica Municipal para el Estado de
Guanajuato.

e Articulos 77 fraccion I, VIl y XV}, y 83 fracciones i, IV, IX, XIV del Reglamento Interior de
la Administracion Publica Municipal.

e Articulo 32 fraccién | del Reglamento de Control Interno para La Administracion Pablica
Municipal de Ledn, Guanajuato.

+ Lineamientos para la construccidn y disefio de indicadores de desempefio mediante la
Metodologia de Marco Légico.

s Lineamientos generales en materia de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestal
para el ejercicio fiscal 2023, del Municipio de Ledn, Guanajuato.

e Linearientos para la Evaluacién del Desempefio de los Programas Presupuestarios de la
Administracion Publica del Municipio de Leén.

¢ Metodologia para la evaluacion de Eficacia, Economia y Eficiencia para los Programas
Presupuestarios de la Administracién Publica del Municipio de Leén, Guanajuato.

e Manual de procedimientos de la Direcciéon General de Egresos

» Programa Anual de Evaluacion del Desempeno 2023.

a
g": -
Evaluador: ARAL Coordinador: L

Direccidn de Evaluacion del Sistema de Control Interno

3



Evaluacién trimestral del logro de objetivos y metas
Direccidn General de Salud

4. Metodologia

La evaluacién de Eficacia, Economia y Eficiencia, debera ser realizada mediante trabajo de
gabinete, y el informe correspondiente podra incluir un andalisis de acuerdo al criterio analizado
conforme a lo siguiente:;

R Indicadores del Desempeiio

Economia: mide la capacidad del ente para administrar, generar o movilizar de manera adecuada
los recursos financieros gue le fueron autorizados para la ejecucion de programas. Se calcula de
forma trimestral de acuerdo a la siguiente férmula:

i Presupuesto Ejercido
Economia = — X100
Presupuesto Modificado

Para la valoracién de la economia se establecen los siguientes parametros:

Parametros de valoracion del Indicador de Economia
Adecuado Atencién Operacional Deficiente

Economia > = 20% 20% > Economia > = 80% Economia < 80%

Eficacia: mide el grado del cumplimiento de los objetivos establecidos, es decir, dan evidencia
sobre el grado en que se estan alcanzando los objetivos descritos. Se calcula de forma trimestral
de acuerdo a la siguiente farmula:

Metas Alcanzadas

Eficacia = 00

X
Metas Programadas

Para la valoracién del cumplimiento de las metas se establecen los siguientes parametros:

Parametros de valoracion del Indicador de Eficacia
Adecuado Atencién Operacional Deficiente

Eficacia > 20% 90% > Eficacia > 80% Fficacia < 80%

A pesar de esto, un indicador de eficacia muy alto nos indica una mala planeacion de las metas a
realizar, por lo que el resultado esperado debe estar siempre cerca del 100%.

iL. Momentos Contables del Presupuesto de Egresos

De acuerdo a lo que sefala la Ley General de Contabilidad Gubernamental los procesos
administrativos de los entes publicos que impliquen transacciones presupuestarias y contables
generaran el registro automatico y por Unica vez de las mismas en los momentos contables
correspondientes.
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Evaluacién trimestral del logro de objetivos y metas
Direccion General de Salud

Para ello, los entes publicos deberdn registrar en los sistemas respectivos, los documentos
justificativos y comprobatorios que correspondan y demas informacién asociada a los momentos
contables del gasto comprometido y devengado, en términos de las disposiciones que emita el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC).

Gasto Modificado: se refiere al momento contable que refleja la asignacién presupuestaria que
resulta de incorporar, en su caso, las adecuaciones presupuestarias al presupuesto aprobado.

Gasto Comprometido: es el momento contable del gasto que refleja |la aprobacién por autoridad
competente de un acto administrativo, u otro instrumento juridico que formaliza una relacién
juridica con terceros para la adquisicion de bienes y servicios o ejecucion de obras. En el caso de
las obras a ejecutarse o de bienes y servicios a recibirse durante varios ejercicios, el compromiso
sera registrado por la parte que se ejecutard o recibira, durante cada ejercicio.

Gasto Devengado: es el momento contable del gasto que refleja el reconocimiente de una
obligacién de pago a favor de terceros por la recepcion de conformidad de bienes, servicios y
obras opeortunamente contratados; asi como de las obligaciones que derivan de tratados, leyes,
decretos, resoluciones y sentencias definitivas.

Gasto Ejercido: es el momento contable que refleja la emisidn de una cuenta por liquidar
certificada o documento equivalente debidamente aprobado por la autoridad competente.

. Notas Metodolodgicas

a) El porcentaje es un simbolo matematico, que representa una cantidad dada como una
fraccién en 100 partes iguales, también se le llama cominmente “tanto por ciento”, donde
“por ciento” significa «de cada cien unidades». Por lo anterior, y a efecto de poder contar
con informacion estadistica confiable, en aquellos indicadores cuyo resultado por férmula
sea superior al estadisticamente permitido, se ajustardn automaticamente al 100%.

b) Posterior al célculo de la Eficacia, se procede a una normalizacién de la informacién
conforme a lo siguiente:

e Losindicadores que presentan un resultado con valores superiores a 0% y menores
a 100% durante el periodo evaluado mantienen su resultado.

e Losindicadores con resultado superior a 100% se normaliza su resultado a 100%.

c) Debido a que no se cuenta con informacién del presupuesto calendarizado para el
presente ejercicio, Unicamente se emite una recomendacion sobre el monitoreo
continuo, con la finalidad de asegurar el correcto ejercicio del recurso al cierre del
ejercicio.

d) Para la realizacién del siguiente informe, se consideran uUnicamente las partidas
presupuestales especificas que ejerce directamente el ente evaluado, de acuerdo a lo
establecido en el Manual de procedimientos de la Direccién General de Egresos.

IV. Glosario:

-
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Evaluacién trimestral de! logro de objetivos y metas

Direccion General de Salud

Aspecto susceptible de mejora: A los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas
identificadas en [a evaluacién y/o informes, que pueden ser atendidos para la mejora del
programa.

Indicador: herramienta que entrega informacion cuantitativa respecto al logro o resultado de los
objetivos de un programa, cubriendo aspectos cuantitativos o cualitativos, para la toma de
decisiones.

LGCG: Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Plataforma PBR: Plataforma de Presupuesto Basado en Resultados utilizada en el Municipio de
Ledn.

Presupuesto basado en resultados (Pbr): El modelo mediante el cual el proceso presupuestario
incorpora sistemdticamente consideraciones sobre los resultados obtenidos y esperados de la
aplicacion de los recursos publicos, a efecto de lograr una mejor calidad del gasto publico y
favorecer la rendicién de cuentas.

Presupuesto disponible: El saldo que resulta de restar al presupuesto modificado, el
comprometido y el devengado.

Programa presupuestario: Categoria programatica que permite organizar, en forma
representativa y homogénea, las asignaciones de recursos para programas y proyectos, que
establece los objetivos, metas ¢ indicadores, para los ejecutores del gasto, y que contribuye al
cumplimiento de los instrumentos de planeacién.

Unidades Corresponsables: La dependencia o entidad que, operativamente, es responsable de
llevar a cabo algunas de las acciones de un programa presupuestario, en coordinacion con la
Unidad Responsable lider del programa.

Unidades Responsables {(UR): La dependencia o entidad que esté obligada a la rendicion de
cuentas sobre los recursos humanos, materiales y financieros que administran para contribuir al
cumplimiento de los programas comprendidos en la estructura programatica autorizada.

4
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Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas
Direccion General de Salud

6. Conclusiones

Como se puede observar, el indicador de economia se encuentra por ENCIMA del promedio
municipal, situacion favorable para la evaluacién del desempefio del ejercicio presupuestal. Asi
mismo, el indicador de eficacia se encuentra por ENCIMA del promedio municipal con un 95%, lo
que se considera un nivel adecuado del cumplimiento de las metas.

Respecto al presupuesto total que asciende a $123,827,185.59, incluyendo todas las partidas
especificas del presupuesto para el presente ejercicio el ente evaluado presenta un avance del
72.7% en el ejercicio del recurso, por lo que se identifica un presupuesto disponible del 27.3% del
recurso total, que corresponde a un importe de $33,747,279.51, como se visualiza en la tabla 1.

Sin embargo, resulta importante aclarar que una parte del presupuesto total no ejercido se
encuentra a cargo de la Direccion General de Comunicacién Social (DGCS), la Direccion General
de Desarrollo Institucional (DGDI) y la Direccidén General de Recursos Materiales y Servicios
Generales (DGRMySG), desglosado de la siguiente manera:

, Presupuesto disponible
Area a cargo - T oy [
Gasto corriente | Inversion i Total
DGCS $141,797.59 $0.00 $141,797.59
DGDI ! $27,663,776.51 $50.00 $27,663,776.51
DGRMySG 3 $2,834,385.21 $0.00 $2,834,385.21
DGS $2,830,025.83 $277,294.37 $3,107,320.20
TOTAL $33,469,985.14 . $277,294.37 $33,747,_279.51

Tabla 1. “Presupuesto total disponible, por area”

Donde se observa que el presupuesto que se encuentra asignado exclusivamente a la
Dependencia a su cargo y que no se encuentra comprometido ni devengado durante el periodo
abril-junic 2023 corresponde al 2.5% del recurso total, ascendiendo a la cantidad de
$3,107,320.20.

Respecto a su presupuesto de gasto corriente, el Ente evaluado presenta recurses dispeonibles
por un importe de $2,830,025.83 conforme a su recurso asignado para el presente ejercicio.

Respecto al presupuesto de inversion, se cbserva que el ente evaluado presenta un presupuesto
disponible por la cantidad de $277,294.37 lo cual se desglosa en los siguientes programas (tabla
2):

PROGRAMA PRESUPUESTO DISPONIBLE
100266 Médico en tu casa $196,040.00
Otros programas $81,254.37
"TOTAL $277,294.37

Tabla 2. "Programas con presupuesto disponible”

Recomendacion 1: El ente evaluado debera emprender acciones preventivas que aseguren el
correcto ejercicio del recurso asignado, en tiempo y forma.

e
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Evaluacién trimestral del logro de objetivos y metas
Direccién General de Salud

Observacién 1: De los 60 indicadores registrados, unicamente 49 cuentan con meta programada
para el periodo, de los cuales, el ente evaluado cuenta con 7 indicadores cuyo avance se encuentra
por debajo del 80% respecto a lo programado al cierre del trimestre (ver anexo 2 para mayor
detalle). Ademas, se encontraron 3 indicadores que presenta un avance muy superior a su
programacion, siendo incongruente con su programacion, siendo el siguiente:

INDICADOR MOBEICADA  ALCAugaps  PORCENTAJE
Porcentaje de campanas realizadas 263 517 196.58%
Porcentaje de atenciones en salud otorgadas de

manera anual conforme a lo previsto 2,760.00 5,509.00 199.60%
Porcentaje de la realizacion del proceso de

eviscerado de aves 37,500.00 | 69,154.00 184.41%

Aspecto Susceptible de Mejora 1: Para los indicadores del desemperio cuyo avance se encuentra
por debajo del 80%, debera informar de manera detallada a este Organo de Control los motivos
por los cuales no se cumplié con la meta programada y de ser necesario, anexar la evidencia
correspondiente a su cumplimiento.

Para los indicadores que presentan un avance muy superior a su programacién, el Ente evaluado
debera informar de manera detallada a este Organo de Control los motivos por los cuales se
registrd un avance de metas diferente a la programacién. Ademas, debera implementar las
acciones correctivas correspondientes, asi como realizar de forma continua una revisién
minuciosa de la programacioén y el registro de avance de sus metas, asegurando que los datos
capturados representen correctamente el avance en los indicadores correspondientes, a fin de
evitar observaciones futuras.

7
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Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas
Direccion General de Salud

7. Seguimiento

En el ejercicio de sus atribuciones la Contraloria Municipal, implementa la “Evaluacién Trimestral
de Resultados”, la cual forma parte de su Programa Anual de Evaluacién del Desempeiio 2023
orientada a identificar los aspectos susceptibles de mejora de las dependencias, entidades y
érganos auténomos de la administracion publica municipal que contribuyan a fortalecer la accion
de los organismos publicos para mejorar el efecto de su accién en beneficio de los ciudadanos e
impulsar una verdadera Gestion para Resultados (GpR).

En este sentido, la evaluacién trimestral del logro de objetivos y metas realiza un seguimiento al
ejercicio de los recursos publicos y avance en el logro de objetivos y metas, brindando al
evaluado, informacién objetiva que coadyuve a evitar, por una parte, la presencia de subejercicios
al término del ano fiscal y por otra el no cumplimiento de las metas y objetivos planteados.

Con lo anterior, se obtienen las herramientas e instrumentos necesarios para el proceso de toma
de decisiones, y el aprendizaje organizacional.

Con la finalidad de atender lo senalado en el presente informe, la Direccién General de Salud,
contara con 5 dias habiles posteriores a la recepcién del presente, para remitir a este Organo de
Control la aclaracién y/o justificacion de los aspectos sefalados y las acciones a emprender
encaminadas a dar cumplimiento a las metas programas al 100%, no omito mencionar que debera
adjuntar la evidencia correspondiente.

Sin otro particular, agradezco la atencién al presente.
Ledn, Gto. A 28 de agosto del 2023

Atentamente,
“El trabajo todo lo vence”
Somos grandes, Somos fuertes, Somos Le6n
“2023 Ao del Festival Internacional Cervantino, 50 afos de dialogo cultural.”

“Lic. az erHernandez Becerra
DlrectoggEvilu/ 1on del Sistema de Control Interno

/
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Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas

UNIDAD RESPONSABLE

Direccién General de Salud
2610

ANEXO 2. DESGLOSE POR INDICADOR

Direccién General de Salud

En este apartado se incluyen todos aquellos indicadores del ente que cuenten con meta modificada para el trimestre evaluado.

PROGRAMA
100258

NIVEL RESUMEN

NARRATIVO

INDICADOR

META

MODIFICADA

META

ALCANZADA

AVANCE
TOTAL

Ledn protector de mascotas y Fin Tasa de natalidad de perros y gatos en relacién al afio inmediato anterior % % ri:nr?:;ada
animales en riesgo preg
100258 Sin meta
Ledn protector de mascotas y Proposito Porcentaje de perros y gatos en condicién de calle. 0.00% % prc;gr;aerr;::a
animales en riesgo para
periodo
100258 Porcentaje de avances en la realizacién de esterilizaciones respecto al total
Ledn protector de mascotas y Componente revisto 13,200.00 14,245.00 107.92%
animales en riesgo P
100258
Ledn protector de mascotas y Actividad Percentaje de campanas realizadas 263 517 196.58%
animales en riesgo
100258 Porcentaje de avances en la ampliacién de horarios y mejora de servicios de
Ledn protector de mascotas y Componente ; " 100.00% 100.00% 100%
- i atencion realizada
animales en riesgo
100258
Ledn protector de mascotas y Actividad Porcentaje de avance en la adquisicion de unidades moéviles 100.00% 100.00% 100%
animales enriesgo
100258 Porcentaje de avance en la construccion y puesta de operacién del Hospital
Ledn protector de mascotas y Componente ) o yp pe P 5.00% 5.00% 100%
N h Veterinario respecto del total
animales en riesgo
100258 . Porcentaje de avance de la obra, con respecto al numero de supervisiones
Ledn protector de mascotas y Actividad ’realizadas 5.00% 5.00% 100%
animales en riesgo
100261 Componente Porcentaje de.pozos atendidos para gl.me]oram}ento de la calidad de agua, en 10 1 110%
Agua para todos las comunidades rurales en condiciones criticas respecto a lo previsto.
100261 Porcentaje de avance en las verificaciones de mejoramiento de la calidad de
Actividad agua en los pozos, en las comunidades rurales en condiciones criticas 590 485 82.20%
Agua para todos :
respecto a lo previsto
Porcentaje de pacientes que recibieron atencién médica a domicilio con .
100266 . . . : g Sin meta
o Fin respecto al universo de pacientes considerados para el programa de médico
Médico en tu Casa programada
en tu casa.
Sin meta
Medi 100266 Proposito Porcentaje de pacientes atendidos de manera subsecuente 0 programada
édico en tu Casa para este
periodo
o 100266 Componente Porcentaje de atenciones en salud otorgadas de manera anual conforme a lo 2,760.00 5,509.00 199.60%
Médico en tu Casa previsto
Porcentaje de avance en [a difusién del esquema de atencién con un primer
100266 . ) .
o Actividad enfoque a adultos mayores personas con discapacidad o perscnas con 6 9 150%
Médico en tu Casa " . N . o ;
movilidad comprometida a través de unidades méviles establecido
100266 - Porcentaje de avance en la prestacién de los servicios de salud por medio de o
Médico en tu Casa Actividad unidad movil a domicilio (Consulta Nutricion) 1,610.00 2,352.00 146.09%
100266 s Porcentaje de avance en la prestacién de los servicios de salud por medio de o
Médico en tu Casa Actividad unidad mévil a domicilio (Consulta Psicologica) 510 698 136.86%
100266 Actividad Porcentaje de avance en [as atenciones en salud a domicilio por parte del 5,280.00 7.140.00 135.23%

Médico en tu Casa

personal de enfermeria y personal de promocion a la salud.
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Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas

UNIDAD RESPONSABLE

Direccion General de Salud
2610

NIVEL RESUMEN

META

Direccion General de Salud

META

AVANCE

R IND!
PROGRAMA NARRATIVO DICADOR MODIFICADA  ALCANZADA  TOTAL
o 100266 Actividad Porcentaje de adquisicién de bienes y servicios para la prestacién de servicios 60.00% 60.00% 100%
Médico en tu Casa médicos
Sin meta
100266 L Porcentaje de Avance de Adquisicion de Unidades Méviles para prestar el programada
. Actividad " L e S 0 0
Médico en tu Casa servicio de atencién médica a domicilio para este
periodo
100267 Fin Tasa de morbimortalidad del 2023 en relacién a tasa de morbimortalidad del Sin meta
Prevencion de Enfermedades ano inmediato anterior programada
Sin meta
. 100267 Proposito Tasa de incidencia de enfermedades en 2023 en relacion al aho inmediato 0.00% % programada
Prevencion de Enfermedades anterior para este
periodo
100267 Porcentaje de avance de las campanas realizadas respecto de afos anteriores o
Prevencion de Enfermedades Componente conforme a la meta anual que establezea la unidad municipal responsable. 159 200 125.79%
., 100267 Actividad Porcentaje de avance en la realizacién de acciones preventivas 38,668.00 44,374.00 114.76%
Prevencidn de Enfermedades
100267 Porcentaje de avance de exploracion mamaria, mastografias, ultrasonidos
L Actividad mamarios, citologia cervical y medicién de antigeno prostatico conforme a la 3,800.00 4,726.00 124.37%
Prevencién de Enfermedades L e
meta anual que establezca la unidad municipal responsable
100267 ) K . o o o
Prevencion de Enfermedades Componente Porcentaje de avance en laimplementacion del programa respecto del total 50.02% 50.02% 100%
. 100267 Actividad Porcentaje de avance en las acciones para la implementacion del modelo 34,998.00 44,017.00 125.77%
Prevencién de Enfermedades
100268 - Fin Porcentaje de ciudadanos con acceso a servicios de salud. Sin meta
Apoyos para la Salud Familiar programada
Sin meta
100268 - Proposito Porcentaje en la consolidacion de la plataforma de atencién de salud en linea ] programada
Apoyos para la Salud Familiar para este
periodo
100268 Componente Porcentaje de atencién y promocién en salud digital respecto del total 45 45 100%
Apoyos para la Salud Familiar
100268 — ) - - - — .
Apoyos para la Salud Familiar Actividad Porcentaje de programacién de atencién y promocion en salud digital 3 3 100%
E000002 Fin Porcentaje de acciones de salud realizadas respecto al total de la poblacidn del Sin Meta
Direccién General de Salud Municipio de Leén Programada
E000002 Proposito Porcentaje de acciones realizadas para prevenir enfermedades 0 3in meta
Direccion General de Salud ’ programada
EQ00002 R L. . . . N
Direccion General de Salud Componente Poreentaje de atencidn a las peticiones de la ciudadania por servicios de salud. 49.98 49.98 100%
) 5 EQ00002 Actividad Porcentaje de prestacidn de servicio de_: toma de muestra para deteccion de 170 416 112.43%
Direcciéon General de Salud rabia
E000002 L )
X ., Actividad Porcentaje del rescate de mascotas 4,800.00 3,595.00 74.90%
Direccion General de Salud
E000002 L Porcentaje de campafas de difusién de servicios de Centro de control y o
Direccién General de Salud Actividad Bienestar Animal 64 69 107.81%
E000002 Actividad Porcentaje de mascotas adoptadas 700 687 98.14%
Direccién General de Salud '
E0G0002 Actividad Porcentaje de platicas fomento al trato digno 41 43 104.88%
Direccién General de Salud .
EQ00002 L ) . . o
Direccién General de Salud Actividad Porcentaje de prestacion del consultas veterinarias 890 1,204.00 135.28%
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